Regulamin
rozliczania kosztow energii cieplnej
do celow ogrzewania i podgrzania
wody w zasobach SM,,Przy Metrze”

uchwata Rady Nadzorczej nr 1/02 z dnia 16 stycznia 2002 r
(jednolity tekst uwzgledniajacy zmiany dokonane uchwatami Rady Nadzorczej nr 4a/02 z
dnia 23 lutego 2002 r., nr 1/03 z dnia 15 stycznia 2003 r. nr 32/03 z dnia 11 czerwca 2003 r.
nr 42/03 z 30 sierpnia 2003 r., nr 72/03 z dnia 15 grudnia 2003 r. oraz uchwata nr 3/04 z dnia

15 stycznia 2004 roku)



I. Postanowienia ogolne

1.
2.

3.

Optfaty za energig cieplng stosowane s dla lokali mieszkalnych i uzytkowych.
Regulamin okresla zasady rozliczania kosztow energii cieplnej na potrzeby podgrzania
wody oraz centralnego ogrzewania.

Koszty dostawy energii cieplnej sa naliczane i1 rozliczane indywidualnie dla kazde;j
nieruchomosci.

Koszty dostawy energii cieplnej oraz zaliczki wplacane na ich poczet przez
uzytkownikoéw rozliczane sa bezwynikowo.

Wyjasnienie wyrazen uzytych w regulaminie.

a) za powierzchni¢ uzytkowa lokalu mieszkalnego uwaza si¢ powierzchnig
wszystkich pomieszczen znajdujacych si¢ w lokalu bez wzgledu na ich
przeznaczenie i sposob uzytkowania, jak: pokoje, kuchnia, przedpokoje, tazienki,
WC, garaz.

b) za powierzchnig uzytkowa lokalu uzytkowego uwaza si¢ powierzchni¢ wszystkich
pomieszczen znajdujacych si¢ w nim oraz pomieszczen przynaleznych, takich jak
piwnice, korytarze.

¢) za powierzchnig ogrzewana centralnie uwaza si¢ powierzchnig¢ uzytkowa lokali.

d) koszty dostawy ciepla — sa to koszty ponoszone przez Spoéldzielni¢ na rzecz
dostawcy ciepla.

e) przez nieruchomo$¢ rozumie si¢ budynek lub zespdt budynkoéw zasilanych z
jednego wezta cieplnego.

f) jednostka zuzycia — jednostka wskazana przez podzielnik kosztéw ogrzewania
pomnozona przez wspoOlczynnik skali grzejnika i wspolczynnik redukcyjny
niekorzystnego potozenia lokalu.

II. Rozliczanie kosztow energii cieplnej na podgrzanie wody uzytkowej w

lokalach mieszkalnych i uzytkowych

Ustala si¢ okres rozliczeniowy zuzycia cieptej wody w cyklu kwartalnym: styczen-
marzec, kwiecien-czerwiec, lipiec-wrzesien, pazdziernik-grudzien, natomiast koszty
dostawy energii cieplnej rozliczane sa na koniec roku kalendarzowego.
Koszt dostawy ciepta do podgrzania wody wodociagowej dla danej nieruchomosci jest
suma:
a. kosztow wynikajacych z mocy zaméwionej dla celéw podgrzania wody uzytkowe;,
b. kosztu zmiennego - iloczynu obowiazujacej ceny oraz ilosci energii cieplnej

bedacej roznica pomigdzy zuzyciem mierzonym przez cieptomierz ogdlny, a

zuzyciem mierzonym przez cieplomierz centralnego ogrzewania,
Tlo$é cieplej wody (w m’), pobranej przez dana nieruchomos¢, okresla si¢ jako sume
zuzycia wody mierzonej przez indywidualne wodomierze w lokalach, a w przypadku
uszkodzenia licznika indywidualnego uwzglednia si¢ zuzycie z poprzedniego kwartatu.
Koszt podgrzania 1m’ wody oblicza si¢ jako iloraz kosztu wymienionego w pkt. 2 i
ilo$ci wody wymienionej w pkt. 3.
Jezeli w wyniku dokonanego rozliczenia powstanie réznica pomigdzy poniesionymi
przez Spotdzielni¢ kosztami i zaliczkami pobranymi od indywidualnych odbiorcow w
lokalach, r6znica ta zostanie rozliczona proporcjonalnie do ilosci cieplej wody pobrane;j
przez poszczegdlne lokale.
Czlonek Spoéldzielni zobowiazany jest do wnoszenia zaliczkowych optat za c.w.u. w
ciagu catego okresu rozliczeniowego.
Zaliczkowy koszt podgrzania 1m® c.w.u. obliczany jest z uwzglednieniem aktualnych



cen dostawy energii cieplnej 1 prognozowanego zuzycia energii cieplnej oraz z
uwzglednieniem rezerwy nie przekraczajacej 15 %.Wysokos$¢ miesigcznych zaliczek
moze ulega¢ zmianie w trakcie okresu rozliczeniowego. Optaty zaliczkowe ustala
Zarzad Spoétdzielni indywidualnie dla kazdej nieruchomosci.

Spoéidzielnia powinna powiadomi¢ kazdego cztonka o wszelkich zmianach optat z 14 —
dniowym wyprzedzeniem. Kazda zmiana musi zawiera¢ uzasadnienie.

I1I. Szczegolowe zasady rozliczania energii cieplnej dla potrzeb centralnego

1.

4.1

8.1

ogrzewania na podstawie opomiarowania c.o.
Przedmiotem indywidualnego rozliczania kosztow ciepla jest podziat migdzy
uzytkownikéw lokali kosztoéw ciepta na cele c.o. poniesionych dla ogrzania calej
nieruchomosci.
Indywidualne rozliczenia kosztow c.o. stosowane sa dla centralnie ogrzewanej
powierzchni uzytkowej nieruchomosci.
Rozliczeniem sa réwniez objgte pomieszczenia wspdlnego uzytkowania (korytarze,
pralnie, suszarnie, klatki schodowe, itp.)
Okres rozliczeniowy obejmuje 12 miesi¢cy od 1 marca do ostatniego dnia lutego roku
nastgpnego.
Dla budynkéw lub lokali przyjmowanych do eksploatacji po rozpoczgciu okresu
rozliczeniowego, okres rozliczeniowy obejmuje odpowiednio okres od dnia przyjecia
do eksploatacji do ostatniego dnia lutego.
Rozliczenie ciepta zuzytego na cele centralnego ogrzewania ustala si¢ w oparciu o
system indywidualnych rozliczen, dokonywany na podstawie wskazan podzielnikéw
kosztow centralnego ogrzewania lub wskazan indywidualnych cieptomierzy
mieszkaniowych. Rozliczenia moga by¢ dokonywane na zlecenie Spoétdzielni przez
specjalistyczne firmy rozliczajace w oparciu o obowiazujace normy i zasady.
Dla mieszkan niekorzystnie potozonych pod wzglgdem cieplnym w stosunku do innych
mieszkan w danej nieruchomosci stosuje si¢ wspdtczynniki redukcyjne obliczone na
podstawie projektowanych strat ciepta poszczegédlnych pomieszczen (wspdtczynnik
dotyczy lokali wyposazonych w podzielniki kosztow). Wspotczynniki redukcyjne
niekorzystnego potozenia mieszkania (LAF) zalecane przez Centralny Os$rodek
Badawczo-Rozwojowy Techniki Instalacyjnej ,,INSTAL” wyszczegdlnione sa w
umowie pomigdzy Spotdzielnig a firma rozliczeniowa.
Dla lokali uzytkowych stosuje si¢ wspotczynnik redukcyjny w wysokosci 1.
Koszt dostawy ciepta dla potrzeb c.o. w danej nieruchomosci jest suma:
a. kosztow wynikajacych z maksymalnej mocy zamowionej,
b. kosztu zmiennego — iloczynu obowiazujacej ceny oraz ilo$¢ energii cieplnej
mierzonej przez cieptomierz centralnego ogrzewania.
Koszt dostawy ciepla dla potrzeb c.o. w lokalach wyposazonych w podzielniki
kosztow rozdziela si¢ na:
a. koszt staly c.0. — rozliczany na poszczegdlne lokale proporcjonalnie do ich
powierzchni uzytkowe;j,
b. koszt zuzycia c.o. — rozliczany na poszczegdlne lokale proporcjonalnie do
obliczonych dla danego lokalu jednostek zuzycia.
a. koszt staty przyjmuje si¢ w wysokosci 40% kosztu dostawy ciepta dla potrzeb
c.0.,
b. koszt zuzycia przyjmuje si¢ w wysokosci 60% kosztu dostawy ciepta dla
potrzeb c.o.
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Koszt dostawy ciepla dla potrzeb c.o w lokalach opomiarowanych cieplomierzami
dzieli si¢ na :
a. koszt zuzycia bedacy iloczynem iloSci zuzytego ciepta wg wskazan
cieptomierzy w lokalach i obowiazujacej ceny wg taryfy SPEC,
b. koszt staty — pozostate koszty dostawy ciepta rozliczane na poszczegolne lokale
proporcjonalnie do powierzchni uzytkowe;.
Do kosztow ciepta dolicza si¢ koszt rozliczeniowy — proporcjonalny do ilosci urzadzen
pomiarowych w danym lokalu.
Zaliczki na poczet kosztow centralnego ogrzewania
Zaliczkowy koszt ogrzewania 1 m® powierzchni lokalu obliczany jest z
uwzglednieniem planowanych na dany rok kosztow dostawy energii dla potrzeb
centralnego ogrzewania wyliczonych na podstawie faktycznie zuzytego ciepta w
okresie poprzednich dwoch lat rozliczeniowych oraz obowiazujacych cen energii
cieplnej przy uwzglednieniu rezerwy nie przekraczajacej 15 %.
Wysoko$¢ miesigcznych zaliczek ustala Zarzad Spotdzielni w rozdzieleniu na optate
stala 1 zuzycia indywidualnie dla kazdej nieruchomosci. Zaliczki moga ulega¢ zmianie
w trakcie okresu rozliczeniowego.
Uzytkownicy lokali mieszkalnych 1 uzytkowych wnosza zaliczki przez 12 miesigey. O
wszelkich zmianach optat Spoétdzielnia powinna powiadomi¢ kazdego czionka z
wyprzedzeniem 14- dniowym. Kazda zmiana musi zawiera¢ uzasadnienie.
Rozliczenia szacunkowe
Rozliczen szacunkowych dokonuje si¢ m. in. w oparciu o maksymalne jednostkowe
zuzycie, tj. najwyzsza warto$¢ jednostek zuzycia przypadajaca na jednostke
powierzchni lokalu odczytana w danej nieruchomosci.
Na jego podstawie okre$la si¢ zuzycie maksymalne, jako iloczyn maksymalnego
jednostkowego zuzycia i powierzchni szacowanego lokalu.
Dla lokali mieszkalnych rozpatruje si¢ maksymalne jednostkowe zuzycie w lokalach
mieszkalnych, za§ dla lokali uzytkowych maksymalne jednostkowe zuzycie we
wszystkich lokalach danej nieruchomosci.
Zuzycie c.0. u :
a. odbiorcy nieposiadajacego opomiarowania ze swojej winy lub woli,
b. odbiorcy, u ktérego nie zostal wykonany odczyt,
c. odbiorcy, ktory nie dopuscit do kontroli stanu technicznego urzadzen
pomiarowych w trakcie okresu rozliczeniowego,
d. odbiorcy, u ktorego stwierdzono naruszenie plomb zabezpieczajacych lub
uszkodzenie wigcej niz jednego podzielnika.
ustala si¢ jako zuzycie szacunkowe, przyjmujac zuzycie maksymalne zgodnie z
punktem 12.
Zuzycie ciepta u odbiorcy, u ktérego w poprzednim terminie odczytéw i wymiany
ampulek nie wymieniono amputki (amputka wskazuje zuzycie z dwoch okreséw
rozliczeniowych) ustala si¢ w nastgpujacy sposob:
1) za pierwszy okres rozliczeniowy ustala si¢ zuzycie zgodnie z pkt. 12.1,
2) za drugi okres rozliczeniowy zuzycie oblicza si¢ wg opomiarowania, przyjmujac do
obliczen potowe jednostek wskazanych przez podzielnik.
W przypadku naruszenia plomby lub uszkodzenia podzielnika zamontowanego na
jednym grzejniku zuzycie ciepla przez ten grzejnik obliczone zostanie na podstawie
wskazan pozostatych podzielnikoéw w lokalach proporcjonalnie do wspotczynnika skali
grzejnikow.
Wystapienie ww. nieprawidlowosci w danym lokalu w dwoch kolejnych latach,
spowoduje szacunkowe rozliczenie tego lokalu wg zuzycia maksymalnego zgodnie z
punktem 12.
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W lokalach, w ktorych nie zostalo zamontowane lub odczytane opomiarowanie

centralnego ogrzewania na pojedynczych grzejnikach z powodu braku technicznych

mozliwosci montazu lub braku dostepu do grzejnika, ustala si¢ zuzycie tych
grzejnikéw na podstawie wskazan pozostatych podzielnikoéw w lokalu proporcjonalnie
do skali grzejnikow.

Wystapienie powyzszej sytuacji w kolejnych latach spowoduje szacunkowe rozliczenie

tego lokalu wg zuzycia maksymalnego zgodnie z punktem 12.

W lokalach uzytkowych, w ktérych nie zostalo zamontowane opomiarowanie

centralnego ogrzewania w lokalu z przyczyn niezaleznych od uzytkownika (np. brak

technicznych mozliwo$ci montazu — grzejniki typu favier - lub brak dostgpu do

grzejnika), ustala si¢ koszty ogrzewania dla tych lokali wg maksymalnego zuzycia w

danej nieruchomosci.

W przypadku niemoznosci okreslenia zuzycia na wigcej niz jednym grzejniku w danym

lokalu (z wytaczeniem grzejnikéw, na ktérych systemowo nie odczytuje si¢ zuzycia i z

wylaczeniem sytuacji okreslonej w punkcie 12.1.d), zuzycie w danym lokalu okreslone

zostanie wg zuzycia sredniego w danej nieruchomosci.

Szacowanie zuzycia w przypadku, gdy uszkodzenie podzielnika nastapi nie z winy

uzytkownika:

a) zuzycie, ktore mial wskaza¢ uszkodzony podzielnik obliczone zostanie na
podstawie wskazan pozostatych podzielnikéw w lokalu, proporcjonalnie do
wspotczynnika skali grzejnika,

b) gdy uszkodzeniu ulegnie cieplomierz lub wigcej niz jeden podzielnik, wtedy
zuzycie w danym lokalu okre$la si¢ na podstawie $redniego zuzycia w danej
nieruchomosci proporcjonalnie do powierzchni lokalu,

c) jezeli przerwa migdzy powstaniem uszkodzenia a montazem nowego
podzielnika nie przekroczy 14 dni oraz mozliwe jest odczytanie wskazania
uszkodzonego podzielnika oraz daty uszkodzenia, wtedy zuzycie obliczone
zostanie na podstawie sumy wskazan podzielnikéw zamontowanych na danym
grzejniku.

Powyzsze zasady rozliczenia przedstawione w podpunktach 12-12.7 stosuje sig

odpowiednio do lokali wyposazonych w cieptomierze.

Rozliczenie kosztow zuzycia ciepla za dany okres rozliczeniowy w formie

indywidualnego rachunku uzytkownik lokalu otrzymuje w terminie 3 miesigcy od

zakonczenia odczytow w catej nieruchomosci. Rozliczenie dotyczy réwniez lokali, w

ktérych nie ma zamontowanego opomiarowania, a nieruchomos¢ jest wyposazona w te

urzadzenia.

Roéznice (nadplaty lub niedoptaty) wynikajace z rozliczenia beda regulowane

nastepujaco:

a) w przypadku, gdy faktyczne koszty zuzycia energii cieplnej przekrocza sume
przedptat (zaliczek) wniesionych w danym okresie rozliczeniowym uzytkownik
lokalu zobowiazany jest do uzupelnienia niedoptaty w ciagu 30 dni od dnia
dostarczenia rozliczenia na pi$mie.

b) nadptaty powstate w wyniku rozliczenia za zgoda uzytkownika moga by¢ zaliczane
na poczet przysztych naleznosci lub przekazane na wskazane przez uzytkownika
konto w ciagu 30 dni od dnia dostarczenia rozliczenia.

Rozliczenie lokali w przypadkach szczego6lnych.

W przypadku, gdy uzytkownik bez zgody Spoldzielni przerobil instalacje grzewcza
jego lokal zostanie rozliczony wg zuzycia maksymalnego zgodnie z punktem 12.

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego
spowodowanej przekazaniem lokalu przez dotychczasowego uzytkownika do
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dyspozycji Spotdzielni, jego zamiany lub zbycia, wszelkie skutki rozliczen przejmuje
nastgpca w formie pisemnego o$wiadczenia przy przejmowaniu lokalu.

W przypadku dokonywania uzgodnionych ze Spotdzielnia zmian w instalacji
centralnego ogrzewania (np. zamiana lub likwidacja grzejnikow) zostana dokonane
stosowne odczyty 1 ewentualnie przeniesienie opomiarowania przez firme
rozliczeniowa, a koszty pokryje uzytkownik tego lokalu.

W lokalach, w ktoérych zostaty zdjgte grzejniki, nalicza si¢ tylko koszt staty.

W lokalach znajdujacych si¢ w piwnicach budynkow dopuszcza si¢ mozliwo$¢
naliczania oplat za c.0. w wysokos$ci kosztéow statych. Optata ta zawarta jest w cenie
najmu ww. lokalu..

Uszkodzenie zaworu termostatycznego nie powoduje zmiany sposobu rozliczania
lokalu.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, Zarzad — na pisemny wniosek cztonka
Spotdzielni — moze wyjatkowo odstapi¢ od zasad okreslonych w nin. Regulaminie.
Decyzja Zarzadu w takiej sprawie wymaga pisemnego uzasadnienia.

Odwolania

Wszelkie reklamacje dotyczace rozliczenia nalezy sktada¢ pisemnie w siedzibie
Spotdzielni w terminie 14 dni od daty dostarczenia rozliczenia. Spoétdzielnia udzieli
odpowiedzi w oparciu o opini¢ merytoryczng specjalistycznej firmy dokonujacej
rozliczen w terminie 8 tygodni. W przypadku uwzglednienia reklamacji Spoétdzielnia
jest zobowigzana do zwrotu nadptaconych kwot lub zaliczenia ich za zgoda
uzytkownika na poczet przysztych ptatnosci.

Montaz i odczyty opomiarowania centralnego ogrzewania.

Uzytkownik lokalu zobowiazany jest do:

a) udostepniania lokalu w celu:

— zamontowania opomiarowania centralnego ogrzewania,

— dokonywania odczytow, wymiany amputek i plombowania podzielnikéw,

— dokonywania odczytow cieplomierzy mieszkaniowych,

— konserwacji, naprawy lub wymiany urzadzen,

— kontroli stanu technicznego urzadzen w trakcie okresu rozliczeniowego;

b) powiadomienia administracji osiedla o uszkodzeniu opomiarowania lub zaworu
termostatycznego.

Montaz uzupelniajacy opomiarowania przeprowadzony jest na pisemny wniosek

uzytkownika lokalu najpdzniej do rozpoczgcia jesiennego ogrzewania zasobow

Spotdzielni. Koszt ciepta za nieopomiarowany okres w danym sezonie rozliczeniowym

zostanie obliczony szacunkowo wg procedur firmy rozliczajacej i doliczony do

rozliczenia wykonanego na podstawie wskazan podzielnikow. Koszt opomiarowania

uzupetniajacego i jego montazu pokrywa uzytkownik.

Czynnosci zwiazanych z obsluga systemu indywidualnych rozliczen kosztow

centralnego ogrzewania, a w szczegdlnosci:

a) sprawdzenia prawidtowo$ci zamontowania opomiarowania i stanu plomb,

b) odczytania wskazan opomiarowania,

¢) wymiany amputek na nowe,

d) ponownego zaplombowania opomiarowania,

e) sporzadzenia protokétu odczytu i, po podpisaniu przez uzytkownika lub inng osobg
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obecna przy odczycie, pozostawienia kopii uzytkownikowi,
f) kontroli typu, wymiardéw grzejnika i jego zgodnosci z inwentaryzacja
dokonuja przedstawiciele specjalistycznej firmy rozliczeniowej upowaznieni przez
Zarzad Spotdzielni na podstawie umowy. Przedstawiciele Ci moga udziela¢ informacji
jedynie w zakresie wykonywanych przez siebie czynnosci.
Kazdorazowo uzytkownik lub inna osoba obecna przy odczycie potwierdza czytelnym
podpisem dokonanie odczytu oraz pozostawienie nieuszkodzonego i zaplombowanego
opomiarowania.
Odmowa potwierdzenia odczytu podpisem powoduje konieczno$¢ zlozenia przez
uzytkownika pisemnego odwotania do Spoétdzielni w terminie 14 dni od daty odczytu.
Brak ww. odwotania spowoduje uznanie odczytu za wazny.
Uzytkownik lokalu jest zobowigzany zapewni¢ odczytujacemu swobodny dostgp do
opomiarowania np. poprzez usunigcie obudowy grzejnikow lub mebli zastawiajacych
ww. urzadzenia.
O terminie odczytow uzytkownicy lokali zostana powiadomieni z 7 dniowym
wyprzedzeniem poprzez komunikat wywieszony w danej nieruchomosci.
Po dwoch kolejnych wyznaczonych terminach podanych przez firmg¢ odczytujaca moze
by¢ wyznaczony trzeci dodatkowy termin, nie pdzniej jednak niz do czasu
sporzadzenie rozliczenia za dany okres rozliczeniowy. Za odczyt w trzecim terminie
uzytkownik optaca koszt odczytu ustalony w umowie pomigdzy Spotdzielnia a firma
rozliczeniowa.
Rozliczenie = dokonywane bedzie na podstawie wskazan opomiarowania
zamontowanego wylacznie przez Spotdzielnig.

IV Postanowienia koncowe

W przypadkach nieuregulowanych niniejszym regulaminem maja zastosowanie
odpowiednio przepisy statutu oraz inne obowiazujace w Spotdzielni, a takze przepisy
prawa z ustawy prawo spotdzielcze i ustawy o spotdzielniach mieszkaniowych.
Niniejszy tekst regulaminu uwzglednia uchwaly Rady Nadzorczej nr 5/01 z dnia 17
stycznia 2001 r., nr 1/02 z dnia 16 stycznia 2002 r., i zmiany dokonane uchwatami nr
4a/02 z dnia 23 lutego 2002 r., nr 1/03 z dnia 15 stycznia 2003 r., nr 32/03 z dnia 11
czerwca 2003 r., nr 42/03 z dnia 30 sierpnia 2003 r., nr 72/03 z dnia 15 grudnia 2003 r.
oraz uchwata nr 3/04 z dnia 15 stycznia 2004 roku.



